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NAZOV VZDELAVACIEHO PROGRAMU: Obchod a sluzby po novom

ZDOVODNENIE VZDELAVACIEHO PROGRAMU

Eurépa 2020 je stratégiou Eurdpskej unie, ktora ma poCas nasledujuceho desatroCia zabezpeCit
hospodarsky rast. Na zaklade stratégie Europa 2020 sa musia vSetky Staty zamerat najma na vzdelavanie,
odbornu pripravu a celoZivotné vzdelavanie, aby sa zabezpeCil hospodarsky rast Eurépy. Je potrebné
zefektivnit a zatraktivnit' kvalifikacie stredného odborného vzdelavania, ktoré su pre hospodarstvo SR
dominantné.

V/ Programovom vyhlaseni viady Slovenskej republiky na obdobie rokov 2012-2016 sa vlada SR zaviazala
vytvorit podmienky na zosuladenie vzdelavania a odbornej pripravy s potrebami trhu prace.

Nakolko hospodarsky rast krajiny ako aj celej Europy mézu zabezpecit len ob&ania s kvalitnym vzdelanim
a odbornou pripravou, je potrebné inovovat aj obsah vzdelavacich predmetov.

NaSa spolo¢nost, ako aj Skolstvo, prechadza mnozstvom zmien. Preto je potrebné rozvijat zaujem o
ucenie, schopnost racionalne sa ucit po cely Zivot a pruzne sa prispdsobovat podmienkam.

Zmena legislativy slvisiaca s aktualnymi vzdelavacimi trendmi v Eurdpe i na Slovensku si vyZaduje aj
zmenu pristupu pedagdgov k priprave a realizacii edukacie ziakov.

Vzdelavaci program ma pomdct ucitefom ekonomickych predmetov zdokonalit kompetencie, ktoré su
potrebné pre vzdelavanie Ziakov v oblasti obchodu a sluzieb. Tento program ma takisto pomoct’ vytvorit
priestor na vymenu skusenosti s roznymi aktivizujucimi a motivujucimi stratégiami, ktoré je mozné uplatnit
vo vyuCovani inovacii v obchode a sluzbach. Aktualizacie vedomosti vyuziju ucitelia odbornych
ekonomickych predmetov.

Vzdelavaci program reaguje aj na poZziadavky ucitelov odbornych predmetov na aktualizaciu obsahu
odbornych predmetov v sulade so zmenami a trendmi v realnej praxi, ako aj na poziadavky
zamestnavatelov na aktualizaciu Skolskych vzdelavacich programov na su¢asné podmienky.

DRUH KONTINUALNEHO VZDELAVANIA

Aktualizaéné vzdelavanie

FORMA KONTINUALNEHO VZDELAVANIA

Kombinacia prezencnej a distancnej formy

(40 hodin prezen¢nou formou a 10 hodin distan¢nou formou)
CIELE

HLAVNY CIEL

Hlavnym ciefom vzdelévacieho programu je prehibit a aktualizovat profesijné kompetencie potrebné na
Standardny vykon Cinnosti pedagogického zamestnanca v oblasti inovacii obchodu a sluZieb a
ich vyuZivani v edukaénom procese.

SPECIFICKE CIELE

1. rozsirit vedomosti v oblasti novych trendov v obchode a sluzbach,
2. prehibit znalosti o inovaciach v maloobchode a velkoobchode,
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rozSirit poznatkovl bazu o inovaciach v internetovom obchode,
rozSirit vedomosti o gendermarketingu, agemarketingu, trustmarketingu a eventmarketingu,
rozvijat sposobilost uplatnit ziskané poznatky v edukacnom procese,
rozvijat zruénost aplikovat aktivizujuce a motivatné metddy vo vyucbe odbornych ekonomickych

predmetov v edukaCnom procese.

OBSAH VZDELAVACIEHO PROGRAMU

Vzdelavaci program pozostava z dvoch tematickych celkov:

Tematicky celok 1: Nové trendy v obchode a sluzbach
Tematicky celok 2: Aktivizujuce a motivaéné metody vo vyuébe odbornych ekonomickych predmetov

odbornej praxi a odborného vycviku

P. Rozsah | Rozsah
. | Tematicky celok | Témy PF DF
. (vhod) | (vhod.
Netradi¢né sluzby ponukané v obchode - 2 hod.
Inovacie v maloobchode - 2 hod.
Inovacie vo velkoobchode - 2 hod.
Elektronicky obchod - 3 hod.
Princip kritického retazca ¢innosti pre
dosahovanie obchodnych vysledkov — 2 hod.
Ziskanie pozornosti zakaznika — 2 hod.
Gendermarketing, Agemarketing, Trustmarketing
-3hod.
. Eventmarketing — 2 hod.
NOVE TRENDY Vzt'ahovy marketing — 3hod.
1. | VOBCHODE A Direct marketing ako néstroi k ikécie - 2hod 25 5
SLUZBACH irect marketing ako nastroj komunikacie — 2hod.
Nova orientacia marketingového manazmentu
v stiiéasnosti — 2 hod.
Distan¢na ¢ast’ - Vypracovat test z tém tematického
testu s rozsahom 30 otazok — 5 hod.
Vystup z distan¢nej formy:
Vypracovany test z obsahu preberanych tém, ktory
bude obsahovat 30 bodovanych otazok a nasledné
vyhodnotenie a klu¢ spravnych odpovedi. Odovzdat' v
printovej podobe vo forméate A4.
AKTIVIZUJUCE Metody hodnotenia spokojnosti — 2 hod
A MOTIVACNE Kvantitativny marketingovy vyskum - 2 hod.
METODY VO Marketingovy prieskum trhu - 2 hod.
VYUCBE Tvorba marketingového planu - 3 hod.
9 ODBORNYCH, Pripadové studie — princip, uplatnenie vo vyucbe, 15 5
" | EKONOMICKYC rieSenie vzorovej pripadovej Studie — 2 hod.
H PREDMETOV, Projektové vyu€ovanie — princip, uplatnenie vo
ODBORNEJ vyucbe, vypracovanie projektu — 2 hod.
PRAXI Skupinové vyucéovanie - podstata, uplatnenie vo
A ODBORNEHO vyucbe, realizacia skupinového vyucovania — 2 hod.
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VYCVIKU Distanéna cast - Priprava pripadovej stidie — 5
hod.

Vystup z distanénej formy:

Pripadova Studia zamerana na konkrétnu tému z oblasti

inovéacii v obchode a sluzieb a zdovodnenie jej

uplatnenia vo vyucbe.

Format PowerPoint v rozsahu 5-7 snimok, alebo v

printovej podobe vo forméate A4 v rozsahu 3-5

normostran

spoLu| 40 10

PROFIL ABSOLVENTA

Absolvent vzdelavacieho programu Obchod a sluzby po novom ma kompetencie v oblasti inovacii v
obchode a sluzbach a vie ich aplikovat vo vzdeldvacom procese. Je schopny vyuzivat rozne aktivizujuce a
motivacné metddy vo vyucbe odbornych ekonomickych predmetov, odbornej praxi a odbornom vycviku.

ROZSAH VZDELAVACIEHO PROGRAMU

Spolu 50 hodin z toho 40 hod. je prezenénou formou (PF), 10 hod. distan¢nou formou (DF).
TRVANIE

Najviac 10 mesiacov.

BlizSie uréena kategoria, podkategdria pedagogickych zamestnancov, kariérovy stupen, kariérova
pozicia:

KATEGORIA PEDAGOGICKYCH ZAMESTNANCOV

Ucitel
Majster odbornej vychovy

PODKATEGORIA

ucitel pre nizSie stredné odborné vzdelévanie, stredné odborné vzdelavanie, Upiné stredné odborné
vzdelavanie a ucitel pre vySSie odborné vzdelavanie (ucitel strednej Skoly).

KARIEROVY STUPEN

samostatny pedagogicky zamestnanec,
pedagogicky zamestnanec s prvou atestaciou,
pedagogicky zamestnanec s druhou atestaciou.



ITMS kod Projektu: 26140230002
ITMS kod Projektu: 26120130002

KARIEROVAPOZICIA

VYUCOVACI PREDMET

odborné predmety ekonomického zamerania, odborna prax, odborny vycvik

PODMIENKY PRE ZARADENIE UCHADZACOV

Program kontinualneho vzdelavania je urCeny pre kategériu ucitela v uvedenych podkategériach a majstra
odbornej vychovy, ktori spifiaju kvalifikaéné predpoklady na vyudovanie odbornych predmetov
ekonomického zamerania, odbornu prax a odborny vycvik v stlade s vyhlaskou MS SR &. 437/2009 Z. z. v
zneni neskorsich predpisov a ktory ma absolvovanych aspon Sest’ mesiacov pedagogickej Cinnosti (§ 35
ods. 9 zakona €. 317/2009 Z. z. v zneni neskorSich predpisov).

Spodsob prihlasovania:
Pisomna prihlaska Citatelne a Uplne vyplnena, vlastnoruéne podpisana uchadza¢om o vzdelavanie.

Spbsob preukazania prislusnosti k cielovej skupine:

Riaditel Skoly na pisomnej prihlaSke potvrdzuje zaradenie pedagogického zamestnanca do kategorie,
podkategorie a kariérového stupna, riaditelovi Skoly potvrdzuje prihlasku zriadovatel

Ak riaditel Skoly nepotvrdi zaradenie pedagogického zamestnanca do kategdrie, podkategorie a
karierového stupna, posudi poskytovatel opravnenie na zaradenie pedagogického zamestnanca na
zaklade prislusnych dokumentov, ktoré pedagogicky zamestnanec predloZi poskytovatelovi.

SPOSOB UKONCOVANIA A POZIADAVKY NA UKONCOVANIE

Spdsob ukonéenia a poziadavky na ukon&enie vzdelavacieho programu budu spifiat nasledujlce kritéria
a ustanovenia:

Vzdelavaci program bude ukonceny zaverecnou prezentaciou pred lektorom a u€astnikmi vzdelavania.
Vzdelavaci program uspesne ukonci pedagogicky zamestnanec, ktory:

uspesne absolvuje prezenénu Cast vzdelavacieho programu s dochadzkou minimélne 80%
z celkového rozsahu prezencnej ¢asti programu,
vypracuje Ciastkové zadania diStancnej Casti,
vypracuje a odprezentuje komplexné zadanie pre zavere¢nu prezentaciu:
ZavereCna prezentacia pozostava:

- navrh a prezentacia vyuCovacej hodiny, priCom hodina ma byt orientovana na konkrétnu oblast' inovécii v
obchode a sluzbach, formou prezentaéného softvéru v rozsahu 10 — 15 snimok.

PERSONALNE ZABEZPECENIE A GARANT (SUHLAS GARANTA)

Realizacia vzdelavacej aktivity je riadena a kontrolovana manazmentom, zabezpecCovana realizacnym
timom a lektorskym timom Metodicko — pedagogického centra.

Poziadavky na lektora vzdelavacieho programu:
vysoko$kolské vzdelanie minimalne 2. stupia,
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minimalne 2 ro¢na lektorska prax pre vzdelavanie dospelych,
znalosti a zrucnosti v predmete zamerania vzdelavacieho programu,
lektori musia spifiat podmienky Cl. 2 bodu 12 Smernice 18/2009-R.

GARANT

Ing. Miroslava Jakubekova, ucitel pre kontinuélne vzdelévanie pre informatiku a odborné ekonomicke
predmety. Metodicko-pedagogické centrum, detaSované pracovisko, Pod Sokolicami 14, 911 01 Trencin.
Garant spifia poziadavky § 43 ods. 4 a 5 zakona ¢. 317/2009 Z. z v zneni neskorsich predpisov.

FINANCNE, MATERIALNE, TECHNICKE A INFORMACNE ZABEZPECENIE

FINANCNE ZABEZPECENIE VZDELAVANIA

Vizdelavaci program je financovany z prostriedkov narodného projektu Profesijny a kariérovy rast
pedagogickych zamestnancov a prostriedkov rozpo¢tu MPC. V pripade viacdnovych vzdelavacich podujati
bude ubytovanie a stravovanie hradené z prostriedkov narodného projektu Profesijny a kariérovy rast
pedagogickych zamestnancov.

Cestovné néklady ucastnika vzdelavania hradi vysielajuca organizécia, resp. ucastnik séam.
MATERIALNO-TECHNICKE A INFORMACNE ZABEZPECENIE

Standardna miestnost pre 20-30 U¢astnikov, dataprojektor, PC, flipchart, flipéartovy papier a fixky.

Ugastnikovi vzdelavania budu poskytnuté potrebné uéebné pomadcky a $tudijné materialy v elektronickej
forme.

Uchadzagi o vzdelavanie budd informovani o vzdelavacich aktivitach prostrednictvom informacii
zverejnenych na webovych strankach poskytovatela, resp. prostrednictvom informacii, ktoré im budu
poskytnuté na vlastné vyziadanie.

NAVRH POCTU KREDITOV

Spolu 12 kreditov, v Cleneni:
10 kreditov: za rozsah vzdelavania
2 kredity: za spdsob ukoncenia vzdelavania



