ITMS kod Projektu: 26140230002
ITMS kod Projektu: 26120130002

x X ¥ | N

v H‘p C A C ‘ * *
* Operacny program * v [~ I “@o“‘ ** x
*VZDELAVANIE * METODICKO-PEDAGOGICKE CENTRUM MfTOchKo.PEDAGOG‘C\&C‘ *

* y x

Europska unia

Eurdpsky socidlny fond

Moderné vzdelavanie pre vedomostnii spoloénost / Projekt je spolufinancovany zo zdrojov EU

Prioritna os:

Prioritn4 os 2 — DalSie vzdelavanie ako nastroj rozvoja L'Z
Prioritna os 4 — Moderné vzdelavanie pre vedomostnu
spolo¢nost BSK

Opatrenie:

2.1 Podpora dalSieho vzdelavania
4.2 ZvySovanie konkurencieschopnosti Bratislavského kraja
prostrednictvom rozvoja terciarneho a dalSieho vzdelavania

Prijimatel’

Metodicko-pedagogické centrum

Nazov projektu:

Profesijny a kariérovy rast pedagogickych zamestnancov

Kéd ITMS projektu:

26140230002, 26120130002

Aktivita:

2.2 Tvorba a akreditacia programov kontinualneho vzdelavania
PZaOZ

Program kontinualneho vzdelavania

Preventivne stratégie pri zvladani stresu a vyhorenia

v pedagogickom povolani

Ing. Henrieta Crkofova

Metodicko-pedagogické centrum,
Bratislava




ITMS kod Projektu: 26140230002
ITMS kod Projektu: 26120130002

Nazov vzdelavacieho programu: Preventivne stratégie pri zvladani stresu a vyhorenia
v pedagogickom povolani

Zdoévodnenie vzdelavacieho programu:

Zakon €. 317/2009 Z.z. z 24. juna 2009 o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a
o zmene adoplneni niektorych zékonov v § 55 uklada riaditefovi ,zabezpedit pedagogickym
zamestnancom a odbornym zamestnancom v pracovnom case preventivne psychologické poradenstvo
najmenej jedenkrat rotne a umozni im absolvovat tréning zamerany na predchadzanie a zvladanie
agresivity, na sebapoznanie a rieSenie konfliktov.

Jednym zo zakladnych predpokladov trvale udrzatefného duSevného zdravia v pedagogickom povolani je
popri rutinnom dodrziavani vSeobecne prijimanych psychohygienickych zasad aj aktivna ochrana pred
procesom vyhorenia (burn-out syndrom) ucitefa v Skolskom prostredi. Niet pochyb, ze pedagég
s patricnou Uroviou aktivneho zvladania ohrozujucich procesov vyhorenia méze byt jednym z hlavnych
faktorov, ktoré podmiefuju UspeSnost a efektivnost vychovno-vzdeldvacieho procesu v Skolach
a Skolskych zariadeniach.

Metodologickym vychodiskom programu sebapoznavania je psychoanalyticka koncepcia Herberta
Freudenbergera, podia ktorej sa burn-out syndrém definuje ako slabost, opotrebovanost, vyCerpanie
z nadmernych nezvladnutelnych pracovnych poziadaviek na sily, energiu a rezervy jedinca. K bohatej
symptomatologii  patri cynizmus, negativizmus, nepruznost, Ustup, izolacia, pohfad na klientov
v technickej, Cisto racionalnej rovine. V naSich sociokultirnych podmienkach problematiku vyhorenia
tvorivo rozvinul Jaro Kfivohlavy (1998), ktory uvadza, ze vo svete sa na burn-out prvykrat upozornilo v
zdravotnictve (vo vztahu k situécii zdravotnych sestier), a Ze druhou oblastou, kde sa burn-out vyskytuje
v mimoriadnej miere je Skolstvo. Tyka sa ucitefov a uCiteliek vSetkych stupriov, aj ked sa zda, ze najviac
na Skolach zakladnych a strednych. Vo vy$Sej miere mu tieZ podliehaju pedagégovia pracujuci s detmi so
Specialnymi vzdelavacimi potrebami. Podla toho istého autora dal§imi oblastami, kde sa burn-out najviac
vyskytuje sU: hospodéarstvo a administrativa, sociélna starostlivost a socialne sluzby a rodina.

Druh vzdelavania: Aktualizacné

Forma vzdelavania: Kombinovana - prezencna a distancna

Ciele a Specifickeé ciele:

Hlavny ciel:

RozSirit, rozvijat a aktualizovat preventivne stratégie ucitelov pri zvladani stresu a pri prevencii syndromu
vyhorenia v Skolach a Skolskych zariadeniach. Porozumiet pri¢indm a mechanizmom vzniku syndromu
vyhorenia a osvojit' si stratégie jeho predchadzaniu.

Specifické ciele programu kontinualneho vzdelavania
- ziskat kompetencie rozoznavat zakladné charakteristiky syndrému vyhorenia,
- zadefinovat rozne fazy a roviny vyhorenia,
- Zzistit aktualnu urover stresu vo svojom Zivote,
- diferencovat individualne a institucionalne pri€iny vzniku burn-out syndrému,
- rozS8irit kompetencie o aplikaciu vhodnych stratégii predchadzania burn-out syndrému v $kolskych
podmienkach.
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Obsah vzdelavania:

Modul 1: Syndrém vyhorenia

Téma

Forma

Casovy
rozsah

1.1 Charakteristika syndromu vyhorenia (burn-out)
- - z&kladné teoretické koncepty a vychodiska

prezencna

1.2 Vyhorenie a vy¢erpanie
- Freudenbergova definicia
- Tlak na vykon
- Existencialna potreba
- Zmysluplnost prace

prezencna

1.3 Ohrozené profesie
Pomahajuce profesie

prezencna

1.4 Fazy vyhorenia
- NadSenie
- Stagnécia
- Frustracia
- Apatia
- Syndrém vyhorenia

prezencna

1.5 Roviny vyhorenia
- DuSevna rovina vyhorenia
- Citova rovina vyhorenia
- Telesna rovina vyhorenia
- Socialna rovina vyhorenia

prezen¢na

spolu

10

Modul 2: Pri€iny vzniku a stratégie predchadzania syndromu vyhorenia

Téma

Forma

Casovy
rozsah

2.1 Dotaznik stresu a vyhorenia
- individuélna diagnostika individuainej Urovne stresu

prezenéna

2

2.2 Individualne psychické pri€iny vzniku burn-out syndrému
- Postoje a pravidla, ktoré vyvolavaju stres
- Reaktivny verzus proaktivny zakladny Zivotny postoj
- Negativne myslenie
- Workholizmus
-, Teror prilezitosti*
- Negativne vztahy medzi fudmi
- Osobné ,rany osudu*

prezenéna

2.3 Institucionalne pri€iny vzniku syndrému vyhorenia

prezenéna




ITMS kod Projektu: 26140230002
ITMS kod Projektu: 26120130002

v ucitel'skej profesii
- Casovy faktor (kratke prestavky, uCitel sa Stve z triedy do
triedy),
- vySSi poCet problémovych Ziakov,
- konflikty s agresivnymi ziakmi,
- naruSena komunikacia v ucitelskom zbore,
- ak vedenie $koly nedava ucitelovi podporu,
- malé moznosti profesionalneho postupu,
- vekové zlozenie uCitelov
2.4. Celospolocenské pri€iny vzniku syndrému vyhorenia
v uéitel'skej profesii prezencna 2
- konfrontacia s novou generéaciou Ziakov
- kriticki a negativne naladeni rodicia,
- negativny obraz ucitelského povolania v o€iach verejnosti
- nedostato¢né spolocenské ohodnotenie uditela,
- 8kola ako institucia je zataZzovana nesplnitelnymi
poziadavkami spolo¢nosti
- Skola musi znasat nasledky negativneho vplyvu médii
- negativne pdsobi roznorodost vychovnych smerov,
- zmaterializované Zivotné hodnoty rodin.
Vystup distanénej formy: Spracovana modelova situécia alebo
kazuistika z tém Gasti 2.3 alebo 2.4 v [ubovolne zvolenom formate, distancna 10
rozsah cca 3 strany alebo 5-6 snimok PPT
2.5. Stratégie predchadzania syndromu vyhorenia
v §kolskych podmienkach prezencna 2
- Individualne stratégie v pracovnej oblasti
- Zmena mySlienkovych a pocitovych vzorcov, ktoré
vyvolavaju stres
- Prerusit negativne pocitové stavy
- Sebaisto sa vyrovnavat s narokmi druhych
- Kultivovat svoje socialno-psychologické zruénosti
- Hladat zmysel Zivota

spolu 10/10

Profil absolventa: Absolvent vzdelavacieho programu ma kompetencie rozumiet priinam
a mechanizmom vzniku syndromu vyhorenia a osvoji si stratégie jeho predchadzaniu. Vie rozoznavat
zakladné charakteristiky syndromu vyhorenia, zistit aktuélnu uroven stresu vo svojom Zivote a ma
kompetencie aplikovat vhodné stratégie predchadzania burn-out syndromu v Skolskych podmienkach.

Rozsah vzdelavacieho programu:
Spolu 30 hodin, z toho prezenéne 20 hodin a distan¢ne 10 hodin

Trvanie vzdelavacieho programu: najviac 10 mesiacov

4
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BlizSie uréena kategoria, podkategoria pedagogickych zamestnancov; kariérovy stupen, kariérova
pozicia:

Kategoria pedagogickych zamestnancov:

ucitel, vychovavatel, majster odbornej vychovy,

Podkategoéria pedagogickych zamestnancov:

- uCitel pre primarne vzdelavanie,

- ucitel pre nizSie stredné vzdelavanie,

- uCitel pre nizSie stredné odborné vzdelavanie, stredné odborné vzdelavanie, Upiné stredné vSeobecné
vzdelavanie, Upiné stredné odborné vzdelavanie a vysSie odborné vzdelavanie

- uCitel zakladnej umeleckej Skoly,

Kariérovy stupen: samostatny pedagogicky zamestnanec, pedagogicky zamestnanec s prvou
atestaciou, pedagogicky zamestnanec s druhou atestaciou

Kariérova pozicia: -
Vyucovaci predmet: -

Podmienky pre zaradenie uchadzacov na kontinualne vzdelavanie:
Program kontinualneho vzdelavania je uréeny pre uvedené kategdrie a podkategorie pedagogickych
zamestnancov, ktori spifiaju kvalifikaéné predpoklady v silade s vyhlaskou MS SR &. 437/2009 Z. z.
v zneni neskorSich predpisov a ktori maju absolvovanych aspori $est mesiacov pedagogickej ¢innosti (§
35 ods. 10 zakona €. 317/2009 Z. z. v zneni zékona €. 390/2011 Z. z.).
Podmienkou zaradenia na overenie profesijnych kompetencii ziskanych vykonom pedagogickej Cinnosti
alebo sebavzdelavanim podfa § 35 ods. 6 zédkona €. 317/2009 Z. z. v zneni zékona €. 390/2011 Z. z. su
minimélne tri roky pedagogickej ¢innosti pedagogického zamestnanca.

Spésob prihlasovania: vypinena pisomna prihlaska

Riaditel' 8koly alebo Skolského zariadenia na pisomnej prihladke potvrdzuje zaradenie pedagogického
zamestnanca do kategodrie, podkategorie a kariérového stupna, riaditefovi Skoly alebo $kolského
zariadenia potvrdzuje prihlasku zriadovatel.

Ak pedagogicky zamestnanec nie je v pracovnhom pomere alebo riaditel Skoly nepotvrdi zaradenie
pedagogického zamestnanca do kategérie, podkategérie a kariérového stupria, posudi poskytovatel
opravnenie na zaradenie pedagogického zamestnanca na zaklade prislusnych dokumentov, ktoré
pedagogicky zamestnanec predlozi poskytovatelovi.

Spoésoby ukonéovania vzdelavacieho programu:

Zavere€na prezentacia pred Ucastnikmi vzdelavania a lektorom aktualizacného vzdelavania.

Overenie ziskanych predmetnych kompetencii nadobudnutych sebavzdelavanim a vykonavanim
pedagogickej Cinnosti realizuje pedagogicky zamestnanec s minimalne tromi rokmi pedagogickej praxe
pred troj¢lennou skusobnou komisiou (§ 35 ods. 6 zakona €. 317/2009 Z. z v zneni zékona €. 390/2011 Z.
z)

Poziadavky na ukoncéenie vzdelavacieho programu

Pre ucCastnikov vzdelavania:
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a) ucast najmenej 80% z celkového rozsahu prezencnej formy vzdelavania

b) vypracovana distancnu uloha

) uspeSna zavere¢na prezentacia pred ucastnikmi vzdelavania a lektorom
Obsahom z&vereCnej prezentacie bude analyza efektivnej preventivnej stratégie, ktoru frekventant
uspesne vyuziva pri znizovani urovne svojho stresu v Skolskom prostredi, resp. prevencii syndromu
vyhorenia.
Rozsah prezentacie 7 - 10 snimok spracovanych v programe MS PowerPoint.

Ugastnici, ktori maji zaujem o overenie profesiinych kompetencii ziskanych vykonom pedagogicke]
¢innosti alebo sebavzdelavanim musia splnit' vSetky vySSie uvedené poziadavky na ukoncenie okrem
bodu a) pred skuSobnou komisiou.

Personalne zabezpecenie

Lektori: uitelia pre kontinualne vzdelavanie, vysokoskolski uitelia, odborni zamestnanci VUDPaP,
odborni zamestnanci z Centier vychovného a psychologického poradenstva a prevencie. Lektori musia
spifiat podmienky Cl. 2 bodu 12 Smernice 18/2009-R.

Garant vzdelavania:

PhDr. Alena Kopanyiova, PhD. — vyskumna pracovnicka Metodicko-vyskumného kabinetu vychovného
poradenstva a prevencie pri Vyskumnom Ustave detskej psycholdgie a patopsycholégie, autorka
viacerych publikécii venovanych prevencii socialno—patologickych javov, koordinatorka narodnych a
medzinarodnych vyskumnych projektov. Garant spifia poziadavky § 43 ods. 3 a 4 zakona &. 317/2009 Z.
z v zneni zékona €. 390/2011 Z. z.

Finan¢né, materialne, technické a informacéné zabezpecenie

Naklady na vzdelavanie budu financované z prostriedkov Narodného projektu MPC Profesijny a kariérovy
rast pedagogickych zamestnancov a rozpo¢tu MPC. V pripade viacdriovych vzdelavacich podujati bude
ubytovanie a stravovanie hradené iba z prostriedkov narodného projektu Profesijny a kariérovy rast
pedagogickych zamestnancov.

Cestovné naklady ucastnika vzdelavania hradi vysielajuca organizacia, resp. U¢astnik sam.

Materialne zabezpecenie vzdelavania:

Vzdelavacie priestory, Studijné materialy a metodické materialy, u¢ebné pomécky, spotrebny material
(pisacie potreby, papiere, fixky) poskytne MPC.

Na vzdelavanie sa vyuZiju dostupné Studijné materidly a metodické materialy v printovej a elektronickej
podobe tykajuce sa poradenstva pri syndrome vyhorenia.

Zoznam Studijnej literatury:

STOCK, CH.: Syndrom vyhofeni a jak jej zvladnout. Grada, 2010.

KALLWASS, A.: Syndrom vyhofeni v praci i osobnim zivoté. Portal 2007.

NOVAK, T.: Jak bojovat se stresem. Grada, 2004.

KRIVOHLAVY, J.: Jak neztratit nad$eni. Praha: Grada Publishing, 1998.

KYRIACOU, CH.: Klicové dovednosti uCitele. Praha: Portal, 1996.

LANGOVA M., KODYM, M.: Psychologie ¢innosti a osobnosti ugitele. Praha: Academia 1987.
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PRUCHA, J.: Ugitel. Soucasné poznatky o profesi. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178 -621

Technické a informacné zabezpecenie vzdelavania:

PC s pristupom na internet, videokamera a videoprehrava¢, dataprojektor, reprograficka technika.
Vzdelavanie sa bude realizovat v priestoroch regionalnych pracovisk Metodicko - pedagogického centra
alebo v priestoroch Centier pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, resp. v priestoroch
ucebni kontinuélneho vzdelavania.

Navrh poctu kreditov: Spolu 8 kreditov
6 kreditov za rozsah vzdelavania, 2 kredity za spdsob ukoncenia.



