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Nazov vzdelavacieho programu: Komunikaéné zruénosti vychovavatel'ov

Zddévodnenie vzdelavacieho programu
Absolvovanim vzdelavacieho programu ,Komunikaéné zruénosti vychovavatefov si vychovavatelia
zdokonalia profesijné kompetencie potrebné na Standardny vykon pedagogickej Cinnosti, ktoré v sebe
zahffia pracovna pozicia vychovavatel.
Spracovanie a realizacia tohto druhu kontinualneho vzdelavania reflektuje na aktualne potreby a
poziadavky pedagogickych zamestnancov $kél. Vychadza zo Zakona €. 317/2009 Z. z
0 pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a ozmene a doplneni niektorych
zakonov a VlyhlaSky Ministerstva Skolstva SR €. 445/2009 o kontinualnom vzdelavani, kreditoch a
atestaciach pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov.
Postavenie Skolskych zariadeni sa po 1. etape reformy S$tatnej spravy a prenose kompetencii
financovania Skolskych zariadeni na obce podstatne zmenilo. Vysledky vychovného pdsobenia su do
znacnej miery urené kvalitou vztahov medzi vychovavatefom a vychovavanym. Vztahy pedagoga
volného &asu, alebo vychovavatela k vychovavanym maju svoje zvlastnosti, ktoré st menej formaine
a vacsinou viac citovo zafarbené nez vztahy pri vyu€ovani. Zo zvlastnosti tychto vztahov vyplyvaju aj
Specifikd pedagogickej komunikacie. Prave pri komunikacii sa ukazuje vyznam osobnostnych kvalit
vychovavatela. PoZiadavka schopnosti utvarat dobré vzajomné vztahy a bezproblémovld komunikaciu
sa ukazuje ako zvlast vyznamné prave v podmienkach pedagogického ovplyviiovania volného Casu,
kde plati princip dobrovolnej ucasti na ponukanych cinnostiach. Vychovavatel sa ocita vo vztahu
k vychovavanym v rozmanitych ulohéch, v ulohe ucitefa, CastejSie v polohe poradcu, inStruktora,
zastupcu rodiCov, alebo dokonca starSieho kamarata a priatela. Tento vztah mé svoje zvlastnosti .
Pedagdg volného Casu musi mat nielen imponujuce osobnostné vlastnosti, ale aj osobnostné
predpoklady profesionala pedagdga, tak, aby dokazal regulovat vonkajSie prejavy emdcii a aj svoje
vlastné spravanie. Rozdiely a zvlastnosti pedagogickej komunikacie na vyuCovani a vo vychove mimo
vyuCovania vyplyvaju zo zakladnych zasad ako: zésada dobrovolnosti, rekreacného a zaujmového
zamerania, pestrosti a zaujimavosti Cinnosti, citovosti, aktivity a iniciativy deti a pod. A aj ked vychova
mimo vyucovania nema presne stanovené Standardy, ktorymi musi Ziaka vybavit, je to oto vacsi
priestor pre posilfiovanie a rozvijanie prave tych klu¢ovych kompetencii, ktoré su vymedzené pre
vzdelavanie vdanych vekovych kategériach. Posilfovanim viacerych kompetencii sa zaobera aj
komunikacia vychovavatela.
Pri navrhu vzdelavacieho programu sme vychadzali:
— 1z oficiélnych materialov a Statistik zverejnenych na internetovych strankach Ministerstva Skolstva
SR, Statneho pedagogického ustavu a Ustavu informécii a prognéz $kolstva
— zudajov ziskanych v ramci spatnej vazby od doterajSich 298 Ucastnikov vzdelavania,
— z osobnych skusenosti ziskanych v poziciach vychovavatel, autor Studijnych materiélov a metodik
vzdelavania vychovy mimo vyu€ovania realizovanych kombinovanou formou vzdelavania.

Druh kontinualneho vzdelavania
Inovaéné vzdelavanie

Forma kontinualneho vzdelavania
Kombinovana

Ciele vzdelavacieho programu

Hlavny ciel vzdelavacieho programu:

Zdokonalit' profesijné kompetencie v oblasti komunikacie potrebné na Standardny vykon pedagogickej
¢innosti vychovavatela. Rozvijat jeho personalne a interpersonélne komunikaéné zruénosti a schopnosti tvorivo
a kriticky rieSit problémy.
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Specifickeé ciele:

1. Komunikaénymi cviCeniami rozvijat klu¢ové kompetencie otvorenej a efektivnej komunikacie
vychovavatela.

2. Orientovat sa v pristupoch verbalnej a neverbalnej komunikacie

3. Vytvarat partnerské komunikacné spoloCenstvo, budovat pozitivne komunikaéné vztahy vo VMV.

4. Cvicit zrucnosti viest kolektiv pri zaujmovej €innosti, vplyvat na motivaciu deti, odovzdavat moraine
hodnoty, riesit konflikty, ktoré sa vyskytuju vo VMV.

5. Rozvijat schopnost aktivneho pocuvania pri traveni vofného Casu a predchadzat poruchéam
v komunikacii, naucit sa desSifrovat sposob jednania partnera.

6. Poznat spbsoby rozvijat zaujmy deti ako kompenzaciu stresovych, alebo jednostrannych zataZi
a nevhodnych ponuk, vyuzivat schopnosti empatie.

7. PoZiadat o spatnu vazbu, vediet rieSit komunikacné problémy pri pedagogickom pdsobeni
vychovavatela.

8. Osvojit si zvlastnosti socialnej komunikacie v podmienkach vychove mimo vyu€ovania VMV.

9. Osvojit si tvorivost pri rieSeni konfliktov.

10. Poznat’ moZnosti rozvijat emocnu inteligenciu deti vo VMV.

Obsah vzdelavacieho programu

Téma, ucebné otazky Forma Casovy rozsah
T1: Komunikacia vo vychove mimo vyuéovania a jej urovne
Medziludska komunikacia, komunikané kompetencie prezencna 6

Vztahy a komunikacia vo vychove mimo vyucovania

Vystup distanénej Casti: Analyzujte druhy vztahov vo VMV a distancna 3
rozdiely medzi  socialnou  komunikaciou  a pedagogickou
komunikéciou vo VMV, porovnavaci vystup spracujte v tabufkove;

podobe.

Spatné vazba lektora elektronicky

SPOLU 9
Téma, ucebné otazky Forma Casovy rozsah

T2: Komunikaéné kanaly verbalnej komunikacie vo vychove
mimo vyucovania

Aktivne a empatické poCuvanie Prezentna 6
Technika kladenia otazok

Vystup distanCnej Casti: Vytvorte protikladné dvojice otazok — 10 distancna 3
dvojic, za pomoci ktorych prezentujete rozdiel medzi otvorenou
otazkou a zatvorenou otazkou, v pisomnej podobe.

Spatné vazba lektora elektronicky

SPOLU 9

Téma, uCebné otézky Forma Casovy rozsah

T3: Komunika¢né kanaly neverbalnej komunikacie vo vychove
mimo vyucovania

Pozitivne a negativne prejavy neverbalnej komunikacie Prezencna 6
Vlyznam spatnej vazby

Vystup distancnej Casti: Demonstrujte Ulohu spatnej vazby v ramci distan¢na 3
komunika¢ného procesu vytvorenim kratkej pripadovej Studie.
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Spatna vazba lektora elektronicky

SPOLU

9

Téma, uCebné otazky

Forma

Casovy rozsah

T4: Socialne zruénosti komunikacie vo vychove mimo
vyucovania

Ludska komunikacia podfa transakCnej analyzy

Ludska komunikacia podfa teérie hier

Vystup distancnej Casti: Vytvorte dve rozdielne stratégie pri kladeni
otazky pri konfliktnej situacii, pouzite modelovu situaciu. Spracujte
v pisomnej podobe. (MdZe byt aj forma kreslenej karikatury.)

Spatna vazba lektora elektronicky

Prezencna

distanéna

SPOLU

9

Téma, uCebné otazky

Forma

Casovy rozsah

T5: Komunika¢né zruénosti a ich uplatnenie vo vychove mimo
vyuéovania

Aspekty masmedialnej komunikacie

Komunikacia v prostredi internetu

Vystup diStanCnej Casti: Prakticky poukaZzte na hlavné prinosy
a negativa internetovej komunikéacie. Lubovolnou formou spracujte
dva priklady.

Spatna vazba lektora elektronicky

Prezenéna

distanéna

SPOLU

9

Téma, uCebné otazky

Forma

Casovy rozsah

T6: Komunikacia srodiémi a komunitou vo vychove mimo
vyucovania

Partneri v komunikacii

Komunikacia zamerana na ¢loveka (Rogersov pristup)

Vystup didtancnej Casti: Analyzujte hlavny ciel Rogersovho pristupu
voblasti  komunikacie  struénym  prerozpravanim  viastnej
pedagogickej skusenosti (pribehu) ilustrovanou myslienkovou
mapou. Spracujte v pisomnej podobe.

Spatna vazba lektora elektronicky

Prezencna

diStan¢éna

SPOLU

9

Téma, uCebné otazky

Forma

Casovy rozsah

T7: Komunikacia a vychovavatel
Osobnost vychovavatela
Jazyk a re¢ v komunik&cii

Vystup diStanCnej Casti: DemonStrujte charakteristické vlastnosti
fudskej reCi azékladnu charakteristiku lingvistiky [fubovolnou
komunikacnou situaciou, spracujete ako modelovl situaciu
v pisomnej podobe.

Spatna vazba lektora elektronicky

Prezencna

diStancéna

6
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SPOLU

9

Téma, ucebné otazky

Forma

Casovy rozsah

T8: Socidlna komunikacia v podmienkach vychovy mimo
vyucovania

Zvl&Stnosti socialnej komunikacie vo vychove mimo vyucovania
Zdrava komunikéacia, psychohygiena komunikéacie

Vystup diStanCnej Casti: Zostavte kategorizaciu  zasad
psychohygieny komunikacie v €innosti vychovavatelky, spracujete
v pisomnej podobe.

Spatné vazba lektora elektronicky

Prezencna

distanéna

SPOLU

9

Téma, ucebné otazky

Forma

Casovy rozsah

T9: Riesenie konfliktov
Kontrola emocnych signélov
Pravidla asertivnej komunikacie

Vystup diStanCnej Casti; Pouzite zakladné prvky asertivnej
komunikécie v fubovolnej komunikacnej situacii a spracujete ako
modelovu situéciu v pisomnej podobe.(M6ze byt aj forma kreslene;
karikatary)

Spatna vazba lektora elektronicky

Prezencna

distanéna

6

SPOLU

9

Téma, ucebné otazky

Forma

Casovy rozsah

T 10: Emociondlna inteligencia v praxi vychovy mimo
vyuéovania

Skupinova (timova) emocionalna inteligencia

Ako zvysit emocionalnu inteligenciu

Vystup distancnej Casti: Vytvorte ukazku foriem Cinnosti, ktorymi ako
vychovavatelka moOzete vplyvat na zvySenie emocionalnej
inteligencie deti/Ziakov navrhom programu rozvijania emocionalne;
inteligencie deti v pisomnej podobe, v fubovolnom rozsahu.

Spatné vazba lektora elektronicky

Prezencna

distanéna

SPOLU

Rozsah a trvanie vzdelavacieho programu:

Vzdelavaci program ma rozsah 90 hodin: z toho je 60 hodin realizovanych prezenénou formou Studia

a 30 hodin diStanénou formou $tudia.

Trvanie vzdelavacieho programu:
najviac 12 mesiacov.

BlizSie uréena kategodria pedagogickych zamestnancov:
Vychovavatel




ITMS kod Projektu: 26140230002
ITMS kéd Projektu: 26120130002

Kariérovy stupen:
Samostatny pedagogicky zamestnanec, pedagogicky zamestnanec s prvou atestaciou, pedagogicky
zamestnanec s druhou atestaciou.

Podmienky pre zaradenie uchadzacov na kontinualne vzdelavanie ,
Program kontinualneho vzdelavania je urceny pre kategoriu vychovavatefa, ktory splia kvalifikacne
predpoklady v sulade s vyhlaskou MS SR €. 437/2009 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

Spoésob prihlasovania a preukazania prislusnosti k ciefovej skupine:

Vlyzaduje sa Citatelne a uplne vyplnend pisomna prihlaSka pedagogického zamestnanca - uchadzaca
o kontinualne  vzdelavanie (vlastnoruéne podpisana) na predpisanom tlaCive s podpisom
zamestnavatela, ktory podpisom potvrdzuje spravnost uvedenych udajov v prihlaSke (zaradenie
uchadzaca do kategérie, podkategorie, kariérového stupna).

Ak pedagogicky zamestnanec nie je v pracovnom pomere alebo riaditel Skoly nepotvrdi prihlasku,
preukdZe uchadzac prislusnost k cielovej skupine dokladmi o absolvovani vzdeldvania, resp. iné
relevantné dokumenty poskytovatelovi kontinualneho vzdelavania. Opravnenost zaradenia posudi
poskytovatel.

Spoésob ukoncéovania vzdelavacieho programu:

Inovacné vzdelavanie sa ukoncuje zaverenou prezentaciou a zavere¢nym pohovorom pred trojclennou
komisiou. Zaverend prezentacia a pohovor pred trojClennou komisiou sa vykondva z obsahu
inovacného vzdelavania. Zaverecna prezentacia a pohovor vzdelavacieho programu ,Komunikacné
zruCnosti vychovavatela su zamerané na prezentovanie spracovanych uloh v jednotlivych tematickych
oblastiach vyplyvajucich z cielového zamerania vzdelavacieho programu.

Poziadavky na ukonéenie vzdelavacieho programu:

UkoncCovanie programu je sucastou kontinualneho vzdelavania.

Podmienkou pre ukonCenie vzdelavacieho programu je:

- najmenej 80% aktivna Ucast na prezenénom vzdelavani,

- spracované distancné ulohy,

- Uspesna zavere€na prezentacia so zaverec¢nym pohovorom pred trojélennou komisiou.

PoZiadavka spracovanych distancnych uloh, UspeSnej zavereCnej prezentacie so zaverecnym
pohovorom pred 3-Clennou skuSobnou komisiou menovanou poskytovatelom vzdeldvania sa vztahuje
aj na pedagogickych zamestnancov, ktori vzdelavaci program ukonéuju podfa § 35 ods. 6 zakona
317/2009 Z. Z. (overenie profesijnych kompetencii ziskanych vykonom pedagogickej Cinnosti, alebo
sebavzdelavanim).

Personalne zabezpecenie

Lektori vzdelavacieho programu:

UCitelia pre kontinualne vzdelavanie Metodicko-pedagogickeho centra.

Externi spolupracovnici: vynikajlci pedagogicki a odborni zamestnanci z praxe spifiajici kvalifikagné
predpoklady.

Garant vzdelavacieho programu:

Mgr. Gabriela Zabuskova - uCitel pre kontinuélne vzdelévanie s vysokoSkolskym vzdelanim druhého
stupfia s prislusnou aprobaciou a s druhou atestaciou, Metodicko-pedagogické centrum, regionalne
pracovisko, Horna 87, Banské Bystrica.
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Finanéné, materialne, technické a informaéné zabezpecenie

Financovanie vzdelavacieho programu:

Néklady spojené so vzdeldvanim budu financované z nérodného projektu Profesijny a kariérovy rast
pedagogickych zamestnancov a prostriedkov rozpo¢tu MPC. V pripade viacdnovych vzdelavacich
podujatiach bude ubytovanie a stravovanie hradené iba z prostriedkov nérodného projektu Profesijny
a kariérovy rast pedagogickych zamestnancov.

Cestovné naklady ucastnika vzdelavania hradi vysielajuca organizacia, resp. Uc¢astnik sam.

Materialne zabezpecenie:

Ucebnia pre 25 (dospelych) u€astnikov vzdelavania s prezentatnym vybavenim

dataprojektor, notebook so softvérovym vybavenim MS Office 2007, reproduktory, tabufa, multimedialny
prehravac, flipchartovy papier, fixky, kancelarsky papier, ceruzky a pod., CD, DVD a zabezpe&enim
pripojenia pocitaCa do internetovej siete.

Technické a informacné zabezpecenie:

Ucebné zdroje (prednasky, prezentacie, aktivity, zadania, testy) k jednotlivym témam budu spracované
lektormi vzdelavania.

Notebook a dataprojektor pre lektora.

Navrh poctu kreditov:
spolu 21 kreditov.
- zarozsah vzdelavania 18 kreditov,
- za spOsob ukoncCenia zavereCnou prezentaciou a zavereCnym pohovorom pred trojclennou
komisiou 3 kredity.



